SMART &3 HELP

Anmeldeformular

Hiermit beantrage ich,

Anrede:

Titel:

Vorname(n):

Nachname:

Geburtstag:

Wohnsitzanschrift:

E-Mail:

Telefonnummer:

die Mitgliedschaft als ordentliches Mitglied im Verein zur Férderung der Patienteninteressen
im Gesundheitswesen e.V. zum nachstmoglichen Datum.

Die Vereinssatzung, Leistungsordnung, Gebuhrenordnung, Datenschutzerklarung sowie
mein Widerrufsrecht habe ich zustimmend zur Kenntnis genommen.

Ort, Datum Unterschrift
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Ermachtigung zum Einzug von Forderungen durch SEPA-Basis-Lastschriften

An den Zahlungsempfanger

Verein zur Férderung der Patienteninteressen im Gesundheitswesen e.V.
Wildenbruchstr. 13
40545 Dusseldorf

Hiermit ermachtige ich Sie widerruflich, die von mir zu entrichtenden Zahlungen

wegen aller im Rahmen der Mitgliedschaft im Verein zur Férderung der Patienteninteressen
im Gesundheitswesen e.V. anfallenden Beitrdge und Kosten

bei Falligkeit zu Lasten meines/unseres Girokontos mit der Nummer

IBAN DE

(Name der kontofiihrenden Bank)

durch SEPA Basis Lastschrift einzuziehen.

(Wenn mein/unser Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist, besteht seitens der kontofiihrenden Bank (s.o) keine Verpflichtung zur
Einlésung. Teileinldsungen werden im Lastschriftverfahren nicht vorgenommen.

(Name, Vorname, Anschrift)

(Ort, Datum) Unterschrifte(n)
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Leistungsordnung

Der Verein zur Forderung der Patienteninteressen im Gesundheitswesen (VFPG) unterstitzt
seine Mitglieder in der méglichst zielgerichteten Wahrnehmung der Patienteninteressen.
Diese Unterstutzung umfasst folgende Bereiche.

1. Zugangserleichterung zu einer qualifizierten Zweitmeinung oder Einschatzung
eines medizinischen Experten

Die Vereinsmitglieder kbnnen von dem langjahrigen und hochwertigen Kontaktnetzwerk des
Vereins profitieren, um potenziellen Zugang zu einer qualitativ hochwertigen Zweitmeinung
oder Einschatzung eines medizinischen Experten zu erhalten.

Diese Leistung steht fiir jedes Mitglied selbst zur Verfligung, ab Beginn der Mitgliedschaft
sowie Zahlungseingang der Mitgliedsgebuhr bzw. Einlésung der erteilten Lastschrift.

Die Zurverfligungstellung von Kontakten zu medizinischen Experten erfolgt iber ein Online-
Tool der Homepage des Vereins sowie soweit maglich, persdnlichen telefonischen Service
durch den Verein.

Diese Kontakte fir eine Zweitmeinung oder Einschatzung eines medizinischen Experten
erfolgen aufgrund der Einordnung der medizinischen Fachrichtung des Erstbehandlers,
alternativ durch die bindende Selbsteinschatzung der Fachrichtung durch das Mitglied
selbst.

Der Verein beauftragt weder Gutachten, noch werden Gutachten durch den Verein erstellt.
Der Verein ermdglicht seinen Mitgliedern lediglich die Kontaktanbahnung zu ausgewahlten
Fachspezialisten zur Erstellung von Gutachten. Der Verein ist lediglich Informationsmittler flr
die Kontaktherstellung.

Die Kosten der Zweitmeinung/Gutachten/Expertenmeinung sind nicht vom Mitgliedsbeitrag
umfasst. Moglicherweise ist eine Kostenlibernahme durch eine gesetzliche oder private
Krankenversicherung méglich.

Die Vermittlung ist auf maximal drei unterschiedliche medizinische Sachverhalte pro
Kalenderjahr begrenzt.

Das Mitglied hat die Anderungen seiner Kontakt- und Adressdaten umgehend dem Verein
mitzuteilen, damit der Verein Leistungen ohne Kontakthindernisse erbringen kann.

Verein zur Forderung der Patienteninteressen im Gesundheitswesen e.V.

Wildenbruchstr. 13 40545 Diisseldorf ~ E-Mail: f.jeute@spitzenmedizin.com Telefon: +49.(0)211.15851151

vertreten durch den Vorstand: Dr. Ferdinand Jeute (Vorsitzender), Olaf Joachim Lehne, Fabian-Konstantin Otto Hans-Gottfried
Kranzlin Vereinsregister Nummer: AG Dusseldorf, Vereinsregister 11546



SMART &3 HELP

2, Unterstiitzung zur Suche nach einer geeigneten Klinik oder medizinischen
Einrichtung

Der Verein bietet seinen Mitgliedern Unterstlitzung bei der Auswahl von medizinischen
Einrichtungen anhand quantitativer und qualitativer Erhebungen an, welche er den
Mitgliedern auf Anfrage in Bezug auf einen das Mitglied betreffenden medizinischen
Sachverhalt zur Einsicht bereitstellt. Dies kann durch den Verein wahlweise auf
telefonischem Wege oder per E-Mail erfolgen.

3. “Digitale Gesundheitsakte” - Blindelungsmaoglichkeit von arztlichen
Dokumenten und Befunden - voraussichtlich ab Friihjahr 2026 tiber Partner
verfiigbar

Die digitale Gesundheitsakte ist nicht Teil der Vereinsleistungen. Ab voraussichtlich Marz
2026 wird die Moglichkeit bestehen zu besonderen Konditionen auf eine digitale
Gesundheitsakte von Vereinspartnern und/oder Dritten zurtickzugreifen.

4. Medizinisches Callcenter - voraussichtlich ab Friihjahr 2026 iiber einen Partner
verfugbar

Das medizinische Callcenter ist nicht Teil der Vereinsleistungen. Es wird voraussichtlich zu
einem spateren Zeitpunkt, geplant ab Frihjahr 2026, tber einen Vereinspartner und/oder
Dritten zuganglich sein.

5. Weitere Bestimmungen

Der Verein behalt sich fiir die einzelnen in dieser Leistungsordnung zugesagten Leistungen
vor, sie im Einzelfall wegen nicht bestimmungsgemaler oder missbrauchlicher
Inanspruchnahme sowie nach vorheriger Ankiindigung fur die Zukunft zu andern, zu
erganzen oder einzustellen.

Es wird ausdricklich darauf hingewiesen, dass die Leistungen des Vereins derzeit
ausschlielllich Informationszwecken allgemeiner Art dienen. Medizinische Dienstleistungen
werden nicht erbracht.

Die Leistungen des Vereins richten sich aufgrund des regulierten Charakter des
Vereinszwecks an inlandische Mitglieder mit Bezug auf inlandische medizinische
Einrichtungen. Der Verein sowie dessen Leistungen unterliegen ausschlief3lich deutschem
Recht.

Gebuhrenordnung
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Die jahrliche Mitgliedsgebuihr als ordentliches Mitglied betragt EUR 144/,- pro Geschaftsjahr
(Kalenderjahr). Die Mitgliedsgeblhr ist 14 Tage nach Beginn der Mitgliedschaft fallig.

Folgebeitrage sind jeweils 30 Tage nach Beginn des neuen Geschéftsjahres fallig.

Die jahrliche Mitgliedsgebuhr fur Mitarbeiter von Firmen, die mit Future Health eine
Kooperationsvertrag geschlossen haben, verringert sich die Gebuhr um mindestens 20%!

Eine Anmeldegebuhr wird derzeit nicht erhoben.

Datenschutzerklarung des Verein zur Forderung der Patienteninteressen im
Gesundheitswesen e.V.

Wir, der Verein zur Férderung der Patienteninteressen im Gesundheitswesen e.V. (VFPG),
freut sich Uber Ihr Vertrauen, das Sie uns durch Benutzung unserer Webseite
entgegenbringen. Diesem Vertrauen mochten wir durch ein qualitativ hochwertiges Angebot
gerecht werden und gleichzeitig dadurch, dass wir den Schutz Ihrer Daten die Sie uns im
Vertrauen entgegenbringen sehr ernst nehmen.

Diese Datenschutzerklarung erlautert Innen im Folgenden, wie wir Ihre personenbezogenen
Daten verarbeiten, d.h. erheben, erfassen, verwenden, offenlegen, ibermitteln und
speichern. Seien Sie gewiss, dass die Sicherheit und Geheimhaltung lhre Daten beim VFPG
genielden, insbesondere unter Beachtung des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Fur die Datenverarbeitung Verantwortlicher:

Verein zur Férderung der Patienteninteressen im Gesundheitswesen e.V.
Wildenbruchstr. 13

40545 Dusseldorf

Deutschland

E-Mail: f.jeute@spitzenmedizin.com

Telefon: 0211.15851151

Arten personenbezogener Daten
Fur lhre Mitgliedschaft erheben wir unmittelbar von Ihnen:

Anrede, Titel, Vorname(n), Name, Geburtsdatum, Wohnsitzanschrift, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer und (“Stammdaten”)

Ihre Abrechnungs- und Bezahldaten (“Zahlungsdaten®)

Ihre Stammdaten sowie lhre Zahlungsdaten sind fiir lhre Mitgliedschaft, den Vertragsschluss
erforderlich. Als neues Mitglied erhalten Sie von uns eine Mitgliedsnummer, die wir Ihnen
personlich zuordnen.

Wenn Sie uns bei der Inanspruchnahme von Leistungen des Vereins im Rahmen |hrer
Mitgliedschaft weitere Daten mitteilen, so verarbeiten wir auch diese Daten
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(,leistungsbezogene Daten®) fir diesen Zweck. Andernfalls kann die Leistung nicht erbracht
erbracht werden. Gesundheitsdaten werden im Rahmen der Leistungen durch den Verein
nicht verarbeitet.

Soweit Sie uns etwa im Rahmen der Mitgliedschaft Daten lhrer Angehérigen und/oder Dritten
mitteilen, verarbeiten wir auch diese Daten. Wenn Sie uns personenbezogene Daten lhrer
Angehorigen und/oder Dritten Ubermitteln, haben Sie diese Personen Uber ihre Rechte in
Bezug auf die personenbezogenen Daten zu informieren. Sie sind auch dafir verantwortlich,
die Einwilligung dieser Personen einzuholen (wenn Sie nicht selbst die Einwilligung in deren
Namen geben durfen), soweit eine Einwilligung gesetzlich vorgeschrieben ist._

Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten wir Ihre Stammdaten, Zahlungsdaten und leistungsbezogenen Daten flr die
Bearbeitung, Begrindung und Durchfuhrung der Mitgliedschaft gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b)
DSGVO.

Zur Erfullung unseren rechtlichen Verpflichtungen verarbeiten Ihre Stammdaten,
Zahlungsdaten, sofern gesetzlich verpflichtend angeordnet, geman Art. 6 Abs. 1 lit. )
DSGVO

Zudem konnen wir lhre Stammdaten, Zahlungsdaten sowie leistungsbezogenen Daten
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO im Zusammenhang mit folgenden Zwecken zur Erflllung
der genannten berechtigten Interessen des Vereins verarbeiten:

Verhinderung des Missbrauchs von Vereinsleistungen
Netz- und Informationssicherheit zur Wahrung der IT-Sicherheit

Bearbeitung rechtlicher oder anderer Anliegen, welche aus lhrer Mitgliedschaft entstehen

Widerspruch

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaf
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemaf Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen.

Méchten Sie von lhrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, gentigt eine
E-Mail an: f.jeute@spitzenmedizin.com

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir kdnnen
zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen,
Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Auslbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

Dauer der Datenverarbeitung

Ihre personenbezogenen Daten I6schen wir, sobald sie flr die genannten Zwecke nicht mehr
erforderlich sind.
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Die personenbezogenen Daten kdnnen allerdings fir die Zeit aufbewahrt werden, in der Sie
Anspruche gegen den Verein geltend machen kdnnen dartber hinaus, solange eine
gesetzliche Pflicht zur Speicherung der personenbezogenen Daten besteht.

Ihre Betroffenenrechte

Neben dem vorgenannten Recht auf Widerspruch kdnnen Sie bei Vorliegen der jeweiligen
gesetzlichen Voraussetzung folgende Rechte ausiben:

Gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegentiber uns zu
widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung
beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortflihren dirfen.

Gemal Art. 15 DSGVO Auskunft tber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten
zu verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft Gber die Verarbeitungszwecke, die
Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniiber
denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das
Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loéschung, Einschrankung der Verarbeitung oder
Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft Ihrer Daten, sofern diese
nicht bei Ihnen erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen einer automatisierten
Entscheidungsfindung.

GemalR Art. 16 DSGVO Recht auf Berichtigung unrichtiger oder auf Vervollstandigung
unvollstandiger Daten

Gemal Art. 17 DSGVO Recht auf Loschung lhrer bei uns gespeicherten Daten, soweit keine
gesetzlichen oder vertraglichen Aufbewahrungsfristen oder anderen gesetzlichen Pflichten
bzw. Rechte zur weiteren Speicherung erforderlich sind.

Gemal Art. 18 DSGVO Recht auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten zu verlangen,
soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaRig ist,
Sie aber deren Léschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr bendtigen, Sie jedoch diese
zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen oder
Sie gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben.

Gemal Art. 20 DSGVO Recht auf Datenubertragbarkeit - lhre personenbezogenen Daten,
die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren
Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen

Gemal Art. 77 DSGVO Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde an lhrem Ublichen
Aufenthaltsort oder am Sitz des Vereins zustandigen Behdrde: Landesbeauftragte fur
Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestr. 2-4, 40213
Dusseldorf, Postfach 200444, 4102 Dusseldorf.

Bei Fragen oder zur Wahrnehmung lhrer genannten Rechte stehen wir lhnen gern zur
Verfigung:

Verein zur Férderung der Patienteninteressen im Gesundheitswesen e.V.
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E-Mail: f.jeute@spitzenmedizin.com

Telefon: 0211.15851151
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Widerrufsbelehrung zur Beitrittserklarung

Wir freuen uns, dass Sie dem Verein zur Férderung der Patienteninteressen im
Gesundheitswesen e.V. beitreten wollen. Hiermit weisen wir Sie auf Ihr Widerrufsrecht hin:
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden |hre Mitgliedschaft zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses, beginnt
jedoch nicht bevor Sie lhre Mitgliedschaftsunterlagen erhalten haben.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung

— z. B. ein mit der Post versandter Brief an: Verein zur Férderung der Patienteninteressen im
Gesundheitswesen e.V., Wildenbruchstr. 13, 40545 Duisseldorf, per E-Mail an:
f.jeute@spitzenmedizin.com — Uber lhren Entschluss, Ihre Mitgliedschaft zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen dafir das abgedruckte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Frist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uber die Ausliibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie lhre Mitgliedschaft widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, unverziglich und spatestens 14 Tage ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem
die Mitteilung Uber Ihren Widerruf Ihrer Mitgliedschaft bei uns eingegangen ist. Fir diese
Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrticklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
Haben Sie verlangt, dass die Mitgliedschaft wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen in Bezug auf den Zeitpunkt Ihres Widerrufes anteiligen
Mitgliedschaftsbeitrag zu zahlen.

Ende der Widerrufsbelehrung

Verein zur Forderung der Patienteninteressen im Gesundheitswesen e.V.

Wildenbruchstr. 13 40545 Diisseldorf ~ E-Mail: f.jeute@spitzenmedizin.com Telefon: +49.(0)211.15851151

vertreten durch den Vorstand: Dr. Ferdinand Jeute (Vorsitzender), Olaf Joachim Lehne, Fabian-Konstantin Otto Hans-Gottfried
Kranzlin Vereinsregister Nummer: AG Dusseldorf, Vereinsregister 11546


mailto:f.jeute@spitzenmedizin.com

SMART &3 HELP

Muster-Widerrufsformular

An

Verein zur Férderung der Patienteninteressen
im Gesundheitswesen e.\V.

Wildenbruchstr. 13

40545 Dusseldorf

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag Uber eine
Mitgliedschaft im Verein zur Férderung der Patienteninteressen im Gesundheitswesen e.V.

Mitgliedschaft beantragt am:
Name, Vorname des Mitglieds:

Anschrift des Mitglieds:

Ort, Datum und Unterschrift des Mitglieds
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