
§1 Verantwortliche

Die

• Future Health GmbH (FH) und
• der Verein zur Förderung der Patienteninteressen im Gesundheitswesen e.V. (VFPG)

sind gemeinsam Verantwortliche im Sinne von Art. 4 Nr. 7 DSGVO.

Wildenbruchstr.13, 40545 - Düsseldorf 

Vertreten durch den Geschäftsführer der FH und Vorstandsvorsitzenden des VFPG : Dr. Ferdinand 
Jeute  - email info@future-health.de

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter: info@future-health.de 

§2 Gegenstand der Datenverarbeitung

Diese Datenschutzerklärung informiert über die Verarbeitung personenbezogener Daten im 
Zusammenhang mit:

1. der Nutzung der Future Health Plattform „www.mysmart.health“
2. der Mitgliedschaft im VFPG
3. der Inanspruchnahme gesundheitsbezogener Dienstleistungen

§3 Kategorien personenbezogener Daten

(1) Allgemeine Daten

• Name, Kontaktdaten
• Zahlungsdaten
• Kommunikationsdaten

(2) Gesundheitsdaten (Art. 9 DSGVO)

• Befunde, Diagnosen
• Medikationspläne
•
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2) Gesundheitsdaten (Art. 9 DSGVO)

• Befunde, Diagnosen
• Medikationspläne
• medizinische Dokumente
• freiwillige Angaben

§4 Zwecke der Verarbeitung

Die Daten werden verarbeitet zur:

1. Bereitstellung und Betrieb der Plattform
2. Speicherung medizinischer Unterlagen
3. Organisation medizinischer Leistungen
4. Patientenbegleitung
5. Durchführung der Mitgliedschaft
6. Kommunikation
❗  Keine Nutzung für Werbung, Profiling oder Scoring.

§5 Rechtsgrundlagen

• Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)
• Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag/Mitgliedschaft)
• Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (gesetzliche Pflichten)
• Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse)
• Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO (Gesundheitsdaten)

§6 Gemeinsame Verantwortlichkeit

FH und VFPG verarbeiten personenbezogene Daten gemeinsam.

Die Zuständigkeiten sind wie folgt verteilt:

• FH: Plattform, technische Verarbeitung, Gesundheitsdaten
• VFPG: Mitgliedschaft, Betreuung, Interessenvertretung

Betroffenenrechte können gegenüber beiden geltend gemacht werden.

§7 Weitergabe von Daten

Eine Weitergabe erfolgt nur:

1. auf ausdrückliche Weisung des Nutzers
2. an Dienstleister (AV-Verträge)
3. bei gesetzlicher Verpflichtung

Keine Weitergabe an:

• Versicherungen



• Arbeitgeber
• sonstige Dritte ohne Einwilligung

§8 Speicherdauer

• nur solange erforderlich
• bis Widerruf
• gesetzliche Pflichten bleiben bestehen

§9 Freiwilligkeit und Widerruf

• Nutzung teilweise ohne Gesundheitsdaten möglich
• Einwilligung jederzeit widerrufbar

§10 Betroffenenrechte

Neben dem vorgenannten Recht auf Widerspruch können Sie bei Vorliegen der jeweiligen 
gesetzlichen Voraussetzung folgende Rechte ausüben: 

Gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber uns zu 
widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, 
für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen.

Gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu 
verlangen. Insbesondere können Sie Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der 
personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten 
offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf 
Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines 
Beschwerderechts, die Herkunft Ihrer Daten, sofern diese nicht bei Ihnen erhoben wurden, sowie 
über das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung.
Gemäß Art. 16 DSGVO  Recht auf Berichtigung unrichtiger oder auf Vervollständigung 
unvollständiger Daten

Gemäß Art. 17 DSGVO Recht auf Löschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten, soweit keine 
gesetzlichen oder vertraglichen Aufbewahrungsfristen oder anderen gesetzlichen Pflichten bzw. 
Rechte zur weiteren Speicherung erforderlich sind. 

Gemäß Art. 18 DSGVO Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen, 
soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie 
aber deren Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß 
Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben.
	 	
Gemäß Art. 20 DSGVO Recht auf Datenübertragbarkeit - Ihre personenbezogenen Daten, die Sie 
uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu 
erhalten oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen

Gemäß Art. 77 DSGVO Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde an Ihrem üblichen 
Aufenthaltsort oder am Sitz des Vereins zuständigen Behörde: Landesbeauftragte für Datenschutz 
und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestr. 2-4, 40213 Düsseldorf, Postfach 
200444, 4102 Düsseldorf. 

Bei Fragen oder zur Wahrnehmung Ihrer genannten Rechte stehen wir Ihnen gern zur Verfügung:

FH & VFPG
Wildenbruchstr. 13 40545 Düsseldorf



E-Mail:info@future-health.de
Telefon: 0211.92411744

§11 Beschwerderecht

(Landesdatenschutz NRW)

§12 Datensicherheit

Es werden geeignete technische und organisatorische Maßnahmen getroffen, um Daten zu schützen.

§13 Widerrufsbelehrung Mitgliedschaft

Wir freuen uns, dass Sie eine Mitgliedschaft bei der FH und dem VFPG erwerben wollen. Hiermit 
weisen wir Sie auf Ihr Widerrufsrecht hin: Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von 
Gründen Ihre Mitgliedschaft zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des 
Vertragsschlusses, beginnt jedoch nicht bevor Sie Ihre Mitgliedschaftsunterlagen erhalten haben. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklärung 
– z. B. ein mit der Post versandter Brief an: FH und / oder der VFPG Wildenbruchstr. 13, 40545 
Düsseldorf, per Email info@future-health.de – über Ihren Entschluss, Ihre Mitgliedschaft zu 
widerrufen, informieren. Sie können dafür das abgedruckte Muster-Widerrufsformular verwenden, 
das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Frist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung 
über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie Ihre Mitgliedschaft widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 
erhalten haben, unverzüglich und spätestens 14 Tage ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die 
Mitteilung über Ihren Widerruf Ihrer Mitgliedschaft bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung 
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt 
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden 
Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Mitgliedschaft 
während der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen in Bezug auf den Zeitpunkt Ihres 
Widerrufes anteiligen Mitgliedschaftsbeitrag zu zahlen. 
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Muster-Widerrufsformular 
	
	
	

An  
Future Health GmbH
Verein zur Förderung der Patienteninteressen 
im Gesundheitswesen e.V.
Wildenbruchstr. 13
40545 Düsseldorf 
	
	
	
	

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über eine Mitgliedschaft im 
Verein zur Förderung der Patienteninteressen im Gesundheitswesen e.V.
	

Mitgliedschaft beantragt am:  

Name, Vorname des Mitglieds: 

Anschrift des Mitglieds: 
	
	

Ort, Datum und Unterschrift des Mitglieds


